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Saghk lemetlennde Slkllkla Karslla$11an bir

$1kayet Konusu "Goérevi [hmal”

Ibrahim BASAGAOGLU'

OZE T

Bu yazida, caghk hizmetlerinde siklikla karyilaytian gikayet konusu, "Gorevi Thmal” ele alinms, sucun tamim
verilerek maddi ve manevi unsurian beﬁrtilm; Ttrk Ceza Kanunu, Deviet Memurlan Yasan ve Tibbi Deontoloji
Nimnmmnde yer alan konuyla ilgili maddeler gosterilerek omekler veriimigtir.

Anaktar Kelimeler: Gorevi lMal

SUMMARY

A SUBJECT OF COMPLAINT FREQUENTLY ATTESTED IN HEALTH SERVICES: "NEGLIGENCE"

In this article a subject of complaint frequently attested in health services, "Neligence” is taken up and firstly the
subject is clearly defined, its physical and moral elements are enumerated with care. Next, the related articles in The
Turkish Penal Code, The Legal Regulation of the government officials and The Medical Deonra!ogy Regulation are put

Jorward and some typical examples are given.

Key Words: Negligence

Hemen hemen her giin herhangi bir televizyon
kanali ya da yazli basinda doktorlann veya difer
saglik personelinin ihmal ederek sebep olduklan
sakatltktan 6lime kadar uzanan degigik haber ve
yanlarla kargulagiyoruz.

Giincelliyini her zaman komyan bu konu
sagitkla ilgih Adli mahiyette olan gikayetler
arasinda daima ik swralarda vyer almaktadir.
Nitekim 1988'de Istanbul'da yapilan bir doktora
tezinde 1983-1987 yillan aras: Adli mahiyette olan
200 sikayetin 137'si (% 69) "Gorevi Thmal” sugunu
olusturmaktadir (1).

Bu yaadaki amacimuz "Gorevi thmal® sugunun
tanimum vermek, maddi ve manevi unsurlanm
belirtmek, ThrkCeza Kanunu Deviet Memurlan
Yasast ve Tibbi Deontolop Nizamnamesinde
konuyla ilgili maddelen bir araya getirmektur.

GOREVi ITHMAL

Tanim: Kanunun emrinin kasden yerine
getiriimemesidir. Memurluk gorevinin ihmali,
memurun gérevini yapmamas: veya geg yapmasidar.

Sugun Maddi Unasuru
Gorevi ihmal sucu iki suretle olugur.
I. Memunyet gbrevinl savsamak, yani ihmal etmek
veya geciktirerek yapmak.
2. Ustin (amirinin) kanuna gore
buyruklan (emirlert) yapmaktadir.
Gorevi thmal sucunun faili ancak "memur”
olabilir. Konumuz agisindan cle aldigimizda memur
olarak bir kurumda ¢ahgan doktorlar, dis tabiplen,
eczaci, vetenner hekim, biyolog, psikolog.
fizyoterapist, sosyal hizmet uzmam, cbe, hemsire,
saglik memury, diyetisyen, tp teknolofu, saghk
mihendis), saghik fizkcisi, saghk savas memuru,
hayvan saghk memuru ve benzeni saglik personeli
yukandaki unsurlardan binni i¢ine alan bir eylem
yaparsa bu sucu islemis olur.

verdifi

Sucun Manevi Unsuru

Kasitur. Yani, memur olarak ¢alisgan saghk
personeli gérevini kasten yam ‘"isteyerek ve
davranppimin  bilincinde olarak” bu sugu islemus
olmas: lazimdir.
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Gorevi ithmal sugunu igleyen ve memur olarak
gorevli bir saghk personeli Tirk Ceza Kanunun
230. maddesine gbre cezalandirilir. Buna gore:

TCK Madde 230-" Hangi nedenle olursa olsun
memunyet grevini vapmakta savsama ve gecikme
gosteren veya {stiinln yasaya gobre verdidi
buyruklan gegerli bir neden olmadan yapmayan
memur ii¢ aydan bir yila kadar hapis ve bin liradan
bes bin liraya kadar afar para cezasi ile
cezalandinhr.

Bu savsama ve gecikmeden veya listiiniin yasal
buyruklanm yapmamg§ oimaktan devietge bir zarar
meydana gelmigse, derecesine gore alu aydan g
yila kadar bhapis cezasi ile birlikte siireh veya
temell olarak memurnyetten yoksun kalma cezasi da
hiikkmolur.

Her i1ki durumda
geciktirmesinden veya verilen buyrugu
vapmamasindan kisiler herhangi bir zarara
ugramigsa bu zarar aynca édettirilir (2, 3, 4, 5, 6, 7,
8, 9 10).

memurun  vazifesini

Sucu bildirmede ihmal ile ilgili TCK maddesi:
Madde 125: A/a - Verilen emir ve gdrevlernin
tam zamaninda yapilmasinda, gérev mahallinde
kurumlarca belirlenen usu! ve esaslann yerine
getinlmesinde, gérevie igili resmi belge, arag ve
gereglenn korunmasi, kullamlmasi ve bakiminda
kayitsizhik gostermek veya diizensiz davranmak.

f  Gorevine veya 1§ sahiplerine karsi kayitsizhik
gostermek veya ilgisiz kalmak,

B/) Verilen emirlere itiraz etmek.

D/n Venlen goérev ve emurleni kasten yapmamak

(12)
Tibbi  Deontoloji  Nizamnamesindeki  Igili
Maddeler

Madde: 2- Tabib ve dis tabibinin basta gelen
vazifest, insan saglifina, hayatina ve sahsiyetine
thtimam ve hiirmet gdstermektir.

Tabib ve dig tabibi, hastamin cinsiyeti, irki,
milliyeti, dimi ve mezhebi, ahlaki diigiinceleri,
karakter ve gahsiyeti, igtimai seviyesi mevkii ve

styasi kanaati ne olursa olsun, muayene ve tedavi

hususunda azami dikkat ve ihtimamu goéstermekle
mukellefiir. } |
Madde: 6- Tabib ve dis tabibi, sanat ve
meslegimi icra ederken hi¢ bir tesir ve nifuza
kapilmaksizin, vicdani ve mesleki kanaatine gOre
harcket eder.
Tabib ve dig tabibi,

tatbik edecefi tedaviyi
tayinde serbesilir. |

" Maddede amlan agir para cezas1 2790 sayili yasa ile i¢
Katina ¢ikanimistir. |
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Madde: 7- Tabib ve dis tabib, sanat ve
mesleginin icrasi diginda dahi olsa, meslek ahlak
adabi ile telif edilemeyen hareketlerden kacinir,

Madde: 14- Tabib ve dig tabibi, hastamin
vaznyenmn icap ettirdifi sithhi ihtimam gosterir.

'HaﬂanmhaynumkuMVesmhaﬂmlwnmﬁ

mimkin olmahf takdirde dahi,  istrrabm
azaltmaya veya dindirmeye caligmakla mitkelleftir.

Madde: 18- Tabib ve dig tabibi, acil yardim,
resmi veya insani vazifelerin ifasy halleri haric
olmak uzere mesleki veya sahsi sebeplerle hastaya
bakmay reddedebilir.

- Madde: 19- Tabib ve dig tabibi mesleki veya
sahsi sebeplerle tedaviyi bitirmeden hastasini
birakabilir. Ancak, bu gibi hallerde, difer bir
mesletagin tedav veya miidahalesine imkan verecek
zamamt evvelden hesaplayarak hastayn vaktinde
haberdar etmesi sartir. Hastamn birakilmas
halinde, hayatiun tehlikeye diigmesi veya
sthhatinin zarara ugramasi muhtemel ise, difer
meslektas temin edilmedikce hastayr terk edemez.

Hastay1 bu suretle terkeden tabib veya dis
tabibi, lizum gdrdiigii veya hasta tarafindan talep
edildigi takdirde, tedavi zamamina ait misahade
notianni verir.

Madde: 23- Gii¢ dofumlarda tabib, anay1 ve
¢ocugu kurtarmaya gayret eder. Bu gibi hallerde
tabib, ailevi miilahazalara wve sair (tesirlere
kapilmaksizin, ilmin ve fepnin icaplanm yerine
getirir (1,3,9).

Konuyla Digili Ornekler

"...Davaci avukati;, mivekkilinin miras biraken,
Saffet TOzon'On, kalp krizi gegirmesi {(zenine
kaldiniidigi Ankara Hastsnesi nébetgi doktorlar: olan
davalilarini hastaya bakmamalan1 ve bakim igini
birbirleri 0zerine atmalan yGzunden ge¢ kahnip
hastamin 6/d0J0n0 fleri slUrerek, 3000 TL. manevi
tazminat ahinmasini istemiglir. Ankara Asliys 2.
Hukuk Mahkemesi yapilan yargilama sonunda,
dava, ceza dosyas/ ve tamk sOzlerijle sabit
olduundan, lakdir edien 3000 Ulra manevi
tazminelin davali doktoriarden muitessigilen tahsiine
karar vermigtir"
(Bu karar, Ygt. 4. Hukuk Dairesinin 9.11. 1967 tarih ve
2548 E.8440 K. sayil: ilam: ile onanarak kesinlegmigtir).

"...Sinemada dahi olsa, hastane baghekiminin,
yalniz kendi uzmanhk b6luma ile Agif olan bir
hastalrjin muayene ve tedavisi igin cadrihnca gitmek
ve geredini yapmekia gorevh sayiimasi gerekir"

(Ygt. Ceza Genel Kurutu 9.1.1961 tarih ve 1 E. 1 K.) (3)

"...Bikri izale olunen kiz1 muasyene etmeden
rapor veren tabibin bu hareketi vazifeyi ihmal sugunu
tegiil eder”.

(Ygt. 4.Ceza Dairesi l'? 6. l‘Ml 5182 E. 5097 K)(2 3)
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SAGLIK HIZMETLERINDE SIKLIKLA KARSILASILAN BIR $IKAYET KONUSU, "GOREV! IHMAL"

"..S. Bakimevinde gobrevi OptDr. F.A.,
Dr.S.C., Hemgire N.P. ve narkoz teknisyeni A.C.'n
hasta S.0.'ndn 15.6.1985 gdn0 emeliyati miteakkip
ajiriagmas) sonucu hasta sahipleninin imzalan
kargihg: hastanin bagka bir hastaneys sevkine
mOsaade olligi ve hastanin sevkedidi§i hastanede
bishare 0/diga, bdOylece hastanin bagka bir
hastaneye goérilmesine misaade edimesi nedeniyle
adr gegen saniklarin goérevierini ihmal ettiklen...(1)

Omeklerde gorildigi gibi gdrevini ihmal
ederek sikayete konu olan bir saghk personeli

tutulmaktadir. Ancak kiginin kendi vicdanina karg
olan sorumlulugu ¢ok daha nemlidir.
Insan yasam ve saghin1 korumayt amag¢ edin-

mis doktor ve diger saphk mensuplan gorevierini

severek ve biiyiik bir dzveni igerisinde yapmaktadir-
lar. Bu nedenle her meslekte rastlanan zayif
karakterli, gbrev bilinci simirh veya bilgi diizeyi
yetersiz kisiler ornek alinarak genellestirmelere
gitmek, haksiz elestiriler yoneltmek biiyiik bir hata
olur.

yasalara ve meslektaglanina karsi  sorumiu Dilegimiz, sayilan az da olsa bdyle kisilern
hi¢ olmamasidir.
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